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CAPITULO 12

Gestao de Residuos solidos
no Bairro santa Teresa na
cidade de Tefé - AM: Uma
Analise Sobre os Impactos
na qQualidade de Vida

dos Moradores

Eubia Andréa Rodrigues, Ariane da Silva Borges, Claudia Balbino Mello,
Samuel Lucas Nunes da Silva, Monique Barbosa da Silva,
Matheus de Souza Inhuma Delgado

Este artigo analisa a gestao dos residuos solidos no bairro Santa Teresa, na cidade de Tefé-AM, com
0 objetivo de compreender como as praticas de descarte, a oferta de servigos publicos e o acesso
a informacdo ambiental impactam a qualidade de vida dos moradores. A metodologia é mista,
combinando procedimentos quantitativos e qualitativos, caracteriza-se como um relato de expe-
riéncia vinculado a um projeto de extensdo universitaria. A coleta de dados foi realizada por meio
da aplicacéo de questionarios aos moradores, observacdes diretas, registros fotograficos e didlogos
com 6rgaos municipais. Os resultados evidenciam a presenca de fragilidades estruturais relaciona-
das ao descarte inadequado de residuos sélidos, a percepcao negativa do abastecimento de agua
e a limitada circulagdo de informagdes ambientais. Conclui-se que a gestdo dos residuos sdlidos
esta associada a desigualdades socioambientais persistentes, reforcando a necessidade de agdes
integradas que articulem politicas publicas, educacdo ambiental e participagdo social em contextos
urbanos amazonicos.
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Introducao

A urbanizagdo é um processo historico que produz a cidade como espago de convi-
véncia, circulagdo e conflito, no qual se materializam as relagdes sociais, econdmicas e poli-
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ticas de uma sociedade. A cidade, portanto, ndo pode ser compreendida apenas como um
conjunto de elementos fisicos, mas como um tecido vivo de praticas cotidianas e disputas
pela apropriacao do espaco. Autores como Ana Fani Alessandri Carlos e Roberto Lobato
Corréa destacam que o urbano expressa desigualdades, sobretudo quando o crescimento
das cidades nédo ocorre de forma articulada a oferta de infraestrutura e servicos essenciais,
refletindo diretamente na qualidade de vida da populagéo (Carlos, 2007; Corréa, 2003).

No contexto amazonico, essas contradigdes assumem caracteristicas proprias, mar-
cadas pela forte relacdo entre rios, florestas e areas urbanizadas, além das limitacdes his-
toricas de infraestrutura basica. A cidade de Tefé, localizada na calha do Médio Solimdes,
consolidou-se como um importante centro regional, atraindo populagdo e atividades eco-
nomicas, ao mesmo tempo em que enfrenta desafios decorrentes da expansao urbana
e da crescente demanda por saneamento, abastecimento de agua e gestdo de residuos
(Rodrigues, 2011). Esse processo evidencia que a centralidade regional ndo garante, por
si sO, condigdes urbanas homogéneas em todo o territorio, mas uma urbanizacdo que se
expressa através da desigualdade socioespacial.

Essas formas e relagdes condicionam o processo de urbanizacdo e a formacdo e
consolidacdo dos bairros. No caso de Tefé, a propagacao de bairros periféricos esta direta-
mente relacionada a esse processo de urbanizagdo. O bairro Santa Teresa surge a partir de
politicas de reassentamento de moradores que anteriormente ocupavam areas considera-
das de risco nas margens de corpos d'agua, dando origem a um espaco urbano marcado
pelo distanciamento do centro e por caréncias estruturais. O bairro, nesse sentido, deve
ser entendido como lugar de pertencimento e de vivéncia cotidiana, onde se constroem
identidades e relagdes sociais, mas também onde se evidenciam as fragilidades do plane-
jamento urbano.

Entre os problemas mais recorrentes nesses territorios, destaca-se a gestéo inade-
quada dos residuos sdlidos, associada a insuficiéncia de politicas publicas efetivas, a pre-
cariedade da infraestrutura urbana e a limitada circulacdo de informacGes ambientais. O
acimulo de residuos em vias publicas, terrenos baldios e areas proximas as residéncias
contribui para a degradacao ambiental, o comprometimento da drenagem urbana e o
aumento de riscos a salde, especialmente em contextos onde o acesso a agua tratada
e ao saneamento é limitado (Seiffert, 2007). Esses impactos séo potencializados quando
praticas de descarte inadequado se tornam parte do cotidiano sem alternativas viaveis ou
acdes educativas continuas.

Diante desse cenario, a Educacdo Ambiental e a participacdo comunitéria tornam-se
estratégias fundamentais para enfrentar os desafios socioambientais urbanos. A extensdo
universitaria, ao articular ensino, pesquisa e acéo social, possibilita a aproximacéo entre a
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universidade e a comunidade, favorecendo a construcao coletiva de diagndsticos e o esti-
mulo a praticas mais sustentaveis.

Por meio de atividades educativas, visitas técnicas, aplicacdo de questionarios e
acoes de sensibilizacdo, projetos de extensdo contribuem para fortalecer o protagonismo
social e ampliar a compreensao critica sobre os problemas ambientais vivenciados local-
mente (Reigota, 2006).

Nesse contexto, o presente artigo analisa a gestdo dos residuos sélidos no bairro
Santa Teresa, na cidade de Tefé-AM, a partir dos resultados de um projeto de extensao uni-
versitaria desenvolvido ao longo de 15 meses. A analise considera tanto os dados obtidos
em campo, com pontuagdes sobre a percepcdo dos moradores sobre residuos, infraestru-
tura urbana e qualidade da agua, quanto a dimenséo educativa das acdes realizadas. Ao
articular esses elementos, buscou-se compreender como as praticas de gestéo de residuos
e a circulacdo de informacdes ambientais influenciam a qualidade de vida no bairro e
apontar caminhos para o fortalecimento de politicas publicas e agdes comunitérias volta-
das a justica socioambiental em contextos urbanos amazonicos.

Referencial Tedrico
cidade, urbanizagdo e produgao do espago urbano

A cidade é frequentemente apresentada como um espaco caracterizado pela con-
centracdo de populagdo, atividades econdmicas e servicos, delimitado territorialmente e
dotado de infraestrutura construida (Dicio, 2023). Essa definicao inicial, ainda que Util para
uma compreensao basica, tende a enfatizar apenas os aspectos fisicos do urbano, sem
abarcar os processos historicos, sociais e politicos que estruturam e transformam o espaco
ao longo do tempo, limitando a compreensao de sua complexidade.

Em uma leitura mais aprofundada, a cidade deve ser entendida como resultado de
um processo historico-social, produzido pela acdo humana e pelas relagdes estabeleci-
das em diferentes contextos. O espaco urbano expressa o acumulo de geragdes, praticas
cotidianas e decisdes politicas que moldam a paisagem e organizam a vida social. Nessa
perspectiva, a cidade reflete a sociedade que a produz, revelando valores, interesses e con-
tradicdes que se materializam no territorio (Carlos, 2007).

A cidade também se configura como lugar de uso e convivéncia, no qual se realizam
encontros, trocas e experiéncias diversas. O urbano ganha sentido a partir das praticas so-
ciais que nele se desenvolvem, sendo vivenciado como espaco de simultaneidade e intera-
¢ao. O valor de uso do espago, nesse contexto, assume papel central, pois & por meio dele
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que se constrdi o cotidiano e se estabelecem relacdes sociais que conferem significado a
vida urbana (Lefebvre, 2001).

Entretanto, o espaco urbano nao é homogéneo nem neutro. A produgao da cidade
ocorre de forma desigual, uma vez que diferentes grupos sociais se apropriam do territorio
conforme suas condi¢des economicas e posi¢des sociais. Essa desigualdade faz com que o
urbano também seja marcado por tensdes e conflitos, inserindo-se diretamente nos me-
canismos de reproducdo do capital e assumindo papel estratégico na organizagdo social
(Lefebvre, 1968), para o autor:

A cidade cessa de ser o contingente, o receptaculo passivo dos produtos e da
producdo. O que subsiste e se reafirma da realidade urbana, o centro de deci-
sao, entra desde agora na produgdo dos meios de producao e dos dispositivos
de exploracdo do trabalho social por aqueles que detém a informacdo, a cultura
e 0s poderes de decisdo (Lefebvre, 1968, p. 145).

O processo de urbanizagdo esta intimamente ligado a essa logica de produgédo do
espaco, manifestando-se por meio de um crescimento seletivo e desigual. A expanséo ur-
bana acompanha interesses econdmicos e decisdes politicas que orientam o planejamento,
resultando em territorios com distintos niveis de acesso a infraestrutura e aos servicos
publicos. Dessa forma, a urbanizacéo contribui para a configuracdo de desigualdades so-
cioespaciais persistentes (Carlos, 2007).

A segregacao socioespacial emerge, nesse contexto, como uma expressao concreta
dessas desigualdades. Areas centrais tendem a concentrar investimentos e atencdo ao de-
senvolvimento de equipamentos urbanos, enquanto bairros periféricos convivem com me-
nor presenca do poder publico e maiores fragilidades estruturais. A periferizacdo, portanto,
integra o proprio processo de producdo do espaco urbano, evidenciando a distribuicao
desigual dos recursos na cidade (Corréa, 2003).

Na concepgéo de Corréa (2003), as cidades diferenciam-se entre si conforme suas
funcdes, estruturas economicas e formas de organizagao territorial, o que resulta em distin-
tas configuracdes espaciais. Essas diferencas decorrem de processos historicos especificos
e das escolhas realizadas no ambito do planejamento urbano, revelando que o espaco
urbano é resultado de relagdes sociais e econdmicas que se materializam de maneira de-
sigual no territorio.

No contexto contemporaneo, Santos (1994) discorre que a urbanizacéo ocorre sob a
influéncia do meio técnico-cientifico-informacional, no qual a modernizagéo do espaco se
da de forma seletiva. As inovagdes técnicas e os servicos mais complexos concentram-se
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em determinadas areas, enquanto outras permanecem a margem desse processo, aprofun-
dando as desigualdades territoriais e sociais presentes no urbano.

Ao analisar essas desigualdades no territorio brasileiro, a Amazonia constitui um
exemplo marcado por particularidades ambientais, culturais e econdmicas relacionadas a
forma histérica de ocupacéo do territorio. As cidades amazonicas desenvolveram-se em
estreita relacdo com os rios, que estruturaram fluxos de circulacdo e atividades econdmi-
cas. Entretanto, a expansao urbana recente tem introduzido padrdes de ocupagao que nem
sempre consideram essas especificidades (Santos, 1994).

Nesse cenario de globalizagdo da urbanizagéo, Tefé se destaca como uma cidade
média que exerce papel central na rede urbana do Amazonas, especialmente na calha do
Médio Solimdes. Sua centralidade regional decorre da concentracdo de servios, atividades
administrativas e fluxos populacionais provenientes de municipios vizinhos, configuran-
do-se como referéncia econdmica e social na regido (Rodrigues, 2011). Mesmo inserida
em condicdes periféricas, Tefé constitui importante né da malha urbana amazonense, fun-
cionando como ponto regional de escoamento e atendimento as demandas urbanas do
Médio Solimdes antes do deslocamento para Manaus.

Dessa forma, a configuracdo urbana de Tefé deve ser compreendida a partir da for-
macdo histdrica do territorio, que revela que essa centralidade foi construida ao longo do
tempo, a partir de processos de ocupacao e reorganizacao espacial vinculados a dinamica
regional. Registros historicos indicam que Tefé apresentava melhores condi¢es estruturais
em comparacdo a outras localidades do entorno, o que favoreceu sua consolidacdo como
polo urbano regional (Queiroz, 2015).

Entretanto, ao analisar o crescimento urbano de Tefé, Rodrigues (2011) apresenta
elementos essenciais para a compreenséo da urbanizagdo amazonica, que ocorreu de for-
ma gradual e nem sempre planejada, resultando na incorporagao de novos bairros ao
perimetro urbano sem a implantacdo adequada de infraestrutura basica. Esse padréo de
expansao evidencia contradigdes tipicas da urbanizacdo amazonica, em que a centralidade
regional convive com fragilidades internas e desigualdades socioespaciais.

Dessa forma, a analise da cidade, da urbanizacdo e da produgdo do espago urbano
permite compreender que o espaco ndo é neutro, mas resultado de relagées sociais histo-
ricamente construidas. Essa compreensdo fornece base tedrica para a analise das desigual-
dades socioambientais presentes nos bairros periféricos e para a reflexao sobre os desafios
urbanos enfrentados em cidades amazonicas como Tefé (Carlos, 2007; Santos, 1994).
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Gestdo ambiental, residuos solidos e educagio ambiental

Conforme Seiffert (2007), a gestdo ambiental surge como resposta historica as trans-
formacdes provocadas pelo crescimento urbano, pela intensificacdo dos processos pro-
dutivos e pelo uso crescente dos recursos naturais. Ao longo do século XX, tornou-se evi-
dente que os modelos de desenvolvimento baseados na exploracao ilimitada da natureza
produziram impactos ambientais e sociais de dificil reversao, exigindo novas formas de
planejamento e controle das relagdes entre sociedade e ambiente.

Inicialmente, a preocupacdo ambiental esteve associada a mitigacdo pontual dos
efeitos da poluicdo, sobretudo em contextos industriais. Com o avanco das décadas, Sei-
ffert (2007) analisa que a gestao ambiental passou a incorporar uma visao mais ampla,
articulando prevencao, planejamento e educacao, reconhecendo que os problemas am-
bientais ndo sdo apenas técnicos, mas profundamente sociais, econdmicos e culturais.

Nesse processo, a questdo dos residuos sélidos assume centralidade, pois esta di-
retamente ligada aos padrées de produgdo e consumo da sociedade contemporanea. A
geragao de residuos é resultado das atividades humanas cotidianas e reflete escolhas de
consumo, habitos culturais e modelos econdmicos que privilegiam o descarte rapido e
a obsolescéncia de produtos, ampliando os impactos ambientais nos espacos urbanos
(Cinquetti, 2006). Esse padrdo de consumo, associado as transformagdes tecnoldgicas da
modernidade, trouxe avancos significativos para a producdo e para o mercado, mas tam-
bém intensificou problemas relacionados a sustentabilidade, ampliando a presséo sobre os
recursos naturais e produzindo consequéncias para a relagao entre sociedade e natureza.

Por este viés, é fundamental distinguir conceitualmente residuos e lixo, uma vez que
essa diferenciacdo orienta praticas e politicas publicas. Residuo refere-se ao material que
sobra de uma atividade e que ainda possui potencial de reutilizacdo ou reciclagem, en-
quanto lixo corresponde ao descarte definitivo, quando esse potencial é desperdicado. A
confusdo entre esses conceitos contribui para praticas inadequadas de destinacdo e para o
aumento da degradagao ambiental (Cinquetti, 2006).

A destinacdo inadequada dos residuos solidos gera impactos socioambientais signi-
ficativos, especialmente em areas urbanas periféricas. O acimulo de residuos em vias pu-
blicas, terrenos baldios e corpos d'agua compromete a qualidade do solo, da agua e do ar,
além de favorecer a proliferacdo de vetores de doencas. Esses impactos atingem de forma
mais intensa populagdes socialmente vulneraveis, evidenciando a dimensao desigual dos
problemas ambientais urbanos (Seiffert, 2007).

A gestdo ambiental, nesse sentido, deve ser compreendida a partir de mltiplos pres-
supostos, que Seiffert (2007) identifica como sociais, ecologicos e culturais. O primeiro,
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social, reconhece que os grupos mais pobres sdo frequentemente os mais expostos aos
danos ambientais, vivendo em areas com infraestrutura precaria e menor acesso a servicos
publicos. Ja o pressuposto ecoldgico enfatiza a necessidade de limitar o uso de recursos
ndo renovaveis e reduzir a geragdo de residuos, buscando maior equilibrio entre sociedade
e natureza. Por fim, o pressuposto cultural destaca a importancia de considerar os valores,
saberes e praticas locais na formulacdo de estratégias ambientais.

A partir desses pressupostos, Seiffert (2007) reconhece que cada territorio possui
especificidades socioculturais que influenciam a relacdo da populagdo com o ambiente,
tornando inadequadas solugdes padronizadas e descontextualizadas. O respeito a cultura
local é condicdo essencial para a efetividade das agdes de gestao ambiental.

Sob o ponto de vista geografico, a forma de ocupacédo do espago urbano influencia
diretamente a intensidade dos impactos ambientais. A impermeabilizacdo do solo, a au-
séncia de areas verdes e a concentragdo de atividades poluidoras contribuem para proble-
mas como ilhas de calor, alagamentos e acimulo de residuos. Esses elementos reforcam
a necessidade de integrar a gestdao ambiental ao planejamento territorial (Seiffert, 2007).

Nesse contexto, Reigota (2006) destaca a Educagao Ambiental como dimensdo es-
tratégica da gestdo ambiental, por seu potencial de transformar valores, atitudes e praticas
sociais. Ela ultrapassa a mera transmisséo de informacdes, assumindo carater critico e for-
mativo, voltado a compreensdo das causas estruturais da crise ambiental e a construgédo de
uma consciéncia coletiva comprometida com a sustentabilidade.

Sendo assim, Reigota (2006) ressalta a importancia de tratar a Educacdo Ambiental
como pratica politica, pois prepara os sujeitos para reconhecer seus direitos, deveres e res-
ponsabilidades na defesa do meio ambiente. Ao estimular a participagdo social, contribui
para o fortalecimento da cidadania e para a atuacdo critica frente as decisdes que afetam
o territdrio e a qualidade de vida das comunidades.

Nesse sentido, a Educacdo Ambiental dialoga com perspectivas pedagdgicas criti-
cas, que valorizam o dialogo, a problematizacdo da realidade e a construgdo coletiva do
conhecimento. A formacdo de uma consciéncia ambiental ndo ocorre de forma impositiva,
mas a partir do reconhecimento das experiéncias vividas e da reflexao sobre o cotidiano,
especialmente em contextos marcados por desigualdades socioambientais (Freire, 2005).

Por estas perspectivas, a Educacao Ambiental pode ser ainda entendida, como uma
solugdo pratica, como propde Cinquetti (2006):

A Educacao Ambiental (EA) pode ser entendida como atividade educativa que

integra conhecimento, valores e participagdo politica atinente a questdo am-
biental, tendo por objetivo a promocao do processo em que as pessoas se edu-
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cam na busca pessoal e intersubjetiva de conscientizacao a respeito da crise
ambiental e do papel que cada uma desempenha enquanto corresponsavel pe-
los problemas e sobre as possibilidades de cada uma participar das alternativas
de solugao (Cinquetti, 2006, p. 86).

Dessa forma, os principios dos 3R — reduzir, reutilizar e reciclar — constituem uma
das bases praticas da Educacdo Ambiental aplicada a gestao dos residuos solidos. Nessa
perspectiva, a reducdo do consumo e do desperdicio ocupa lugar prioritario, sequida pela
reutilizacdo de materiais e pela reciclagem, estratégias que contribuem para minimizar a
pressao sobre 0s recursos naturais e diminuir os impactos ambientais do descarte inade-
quado (Cinquetti, 2006).

Associado a esses principios, o conceito de consumo sustentavel, conforme Kloetzel
(1998), pressupde repensar os padrdes de aquisicao e uso de bens e servicos, buscando
atender as necessidades humanas sem comprometer a capacidade do planeta de sustentar
as geracdes futuras. Essa abordagem reconhece que a crise ambiental esta profundamente
ligada aos modos de consumo e ndo apenas a auséncia de tecnologias ou infraestrutura.

Em areas urbanas periféricas, a Educacdo Ambiental assume papel ainda mais rele-
vante, pois pode fortalecer a participacdo social e a mobilizacdo comunitaria frente aos
problemas ambientais cotidianos. A construcéo de espacos de didlogo, oficinas, agdes edu-
cativas e praticas coletivas permite transformar o vinculo dos moradores com o territorio
em uma forca ativa para a reivindicacao de direitos e a melhoria das condi¢des de vida
(Porto-Gongalves, 2006). Isso permite que os grupos mais vulneraveis estejam mais prepa-
rados para eventos adversos e tenham maior voz no fortalecimento do territorio.

Assim, a articulagdo entre gestao ambiental, residuos solidos e Educacédo Ambiental
revela-se fundamental para enfrentar os desafios socioambientais contemporaneos. Ao
integrar dimensdes técnicas, sociais e educativas, torna-se possivel construir praticas mais
justas e sustentaveis, especialmente em contextos urbanos marcados por desigualdades,
onde a participagdo da comunidade é elemento central para a efetividade das politicas
ambientais (Seiffert, 2007; Reigota, 2006).

A pesquisa adotou uma abordagem metodoldgica mista, combinando procedimen-
tos quantitativos e qualitativos, adequada a analise de problemas socioambientais em con-
textos urbanos. O estudo também se caracteriza como relato de experiéncia, uma vez que
os dados analisados foram produzidos no ambito de um projeto de extenséo universitaria,
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permitindo a articulagdo entre investigacao académica e realidade local. Essa abordagem
possibilitou compreender tanto os aspectos mensuraveis quanto as percep¢des dos mora-
dores sobre a gestéo dos residuos sélidos, a infraestrutura urbana e a qualidade da agua
no bairro estudado.

O recorte espacial da pesquisa corresponde ao bairro Santa Teresa, localizado na
cidade de Tefé-AM. A definicdo da area de estudo considerou critérios territoriais e temati-
cos, especialmente a presenca de fragilidades relacionadas ao saneamento ambiental e ao
descarte de residuos solidos. Para apoio a analise espacial e organizacdo das atividades de
campo, foi elaborado 0 mapa de localizagdo do bairro (Figura 1)
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Figura 1 Mapa de localizagdo do bairro Santa Teresa, municipio de Tefé-AM. Fonte: Projeto de Extensdo
Gestdo dos Residuos Solidos no Bairro Santa Teresa (2025) .

O mapa permitiu situar o bairro Santa Teresa no contexto urbano de Tefé-AM, auxi-
liando na delimitacéo da area investigada e na compreensdo da distribuicdo espacial dos
dados coletados. Esse recurso metodoldgico contribuiu para orientar o trabalho de campo,
a aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados e a sistematizacdo das informagdes obti-
das, sem constituir elemento de analise dos resultados.
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A coleta de dados foi realizada por meio da aplicagéo de 30 questionarios aos mora-
dores do bairro, contendo questdes fechadas e abertas relacionadas ao perfil sociodemo-
grafico, a percepcao sobre o abastecimento de agua, a gestdo dos residuos sélidos e ao
acesso a informagdo ambiental. Os questionarios foram aplicados presencialmente, pos-
sibilitando também a realizacdo de observagdes diretas e registros fotograficos. Comple-
mentarmente, foram considerados didlogos institucionais com 6rgdos publicos municipais,
utilizados como fonte de informacdo contextual.

Os dados quantitativos foram tabulados e organizados em graficos, enquanto os
dados qualitativos foram analisados de forma descritiva, em didlogo com o referencial
tedrico adotado.

Resultados e Discussao
Peprfil socioambiental e demoyrélico dos moradores

A caracterizagdo sociodemografica dos moradores do bairro Santa Teresa constitui
elemento central para a leitura dos resultados da pesquisa, pois permite compreender
como fatores como idade, género, escolaridade, origem e tempo de moradia influenciam
a percepgao sobre os servicos publicos, a gestdo dos residuos sélidos e as condiges so-
cioambientais locais.

Em relacdo a faixa etaria, os dados evidenciam a predominancia de moradores entre
40 e 50 anos, grupo que corresponde a 63% dos entrevistados. As demais faixas etarias
apresentam participacdo menor, com 27% concentrados entre 50 e 60 anos e 10% entre 19
e 30 anos. Esse perfil indica que a pesquisa alcangou majoritariamente adultos com traje-
toria consolidada no bairro, 0 que contribui para uma leitura comparativa entre diferentes
momentos da ocupacao urbana e das politicas publicas implementadas.

A concentracdo em faixas etarias mais elevadas sugere maior acimulo de experién-
cias relacionadas as transformacdes do bairro, permitindo identificar continuidades e agra-
vamentos de problemas como o descarte inadequado de residuos, falhas na drenagem
urbana e irregularidades no abastecimento de agua.

Quanto ao género, observa-se uma distribuicdo equilibrada entre os entrevistados,
com 53% de mulheres e 47% de homens. Essa composicao favorece a pluralidade de per-
cepcoes, especialmente considerando que, no cotidiano doméstico, mulheres frequente-
mente assumem maior responsabilidade pelo uso da agua, pela organizagao da moradia e
pelo manejo dos residuos, o que tende a ampliar a sensibilidade em relagdo a problemas
sanitarios e ambientais.

A analise da origem dos moradores revela que 21 dos 30 entrevistados sdo naturais
de Tefé-AM, enquanto 5 sdo oriundos de Fonte Boa-AM e 4 de Coari-AM. Esses dados
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demonstram forte enraizamento local, aliado a uma mobilidade regional tipica de cidades
amazonicas que exercem papel de centralidade na oferta de servicos publicos, comércio e
oportunidades de trabalho.

Esse vinculo territorial prolongado reforca a legitimidade das percep¢des apresen-
tadas, uma vez que moradores com longa permanéncia tendem a acompanhar de forma
mais direta as acdes do poder publico e seus reflexos nas condicdes de vida da comuni-
dade.

No que se refere a escolaridade, verifica-se que a grande maioria possui ensino mé-
dio completo, sequido pelo ensino fundamental e por uma parcela menor com ensino
superior completo. Esse perfil educacional atua como fator intermediario no acesso a in-
formacdo ambiental e na apropriacdo de conceitos relacionados a gestdao dos residuos
solidos, influenciando tanto o conhecimento sobre politicas publicas quanto a adogdo de
praticas como a coleta seletiva.

A analise do tempo de moradia no bairro evidencia que 16 entrevistados residem
no Santa Teresa ha mais de cinco anos, enquanto 15 afirmam morar no local ha mais de
dez anos, e apenas 4 possuem tempo de residéncia inferior a cinco anos. Esses nimeros
indicam elevada estabilidade residencial e forte vinculo com o territério, o que contribui
para uma percepg¢ao mais critica e consistente sobre os problemas estruturais enfrentados
pela comunidade.

A situacao da moradia reforca esse quadro de estabilidade, uma vez que 23 entrevis-
tados declararam residir em casa propria, enquanto 4 vivem em imoveis alugados e 3 em
moradias cedidas. Embora a predominancia da propriedade indique seguranca habitacio-
nal, ela ndo se traduz, necessariamente, em condi¢des adequadas de infraestrutura urbana
e saneamento ambiental.

De forma integrada, o perfil sociodemografico revela uma populagdo adulta, majori-
tariamente estavel no territdrio, com forte vinculo local e experiéncia acumulada sobre a
realidade urbana do bairro Santa Teresa. Esses elementos ajudam a compreender a per-
cepgdo critica expressa nos demais resultados, especialmente no que se refere a avaliagdo
negativa do servico de agua, ao desconhecimento sobre politicas publicas de residuos
solidos e as dificuldades de adogdo de praticas ambientais mais sustentaveis.

avaliagdo do servigo de abastecimento de agua e
vulnerabilidade saniliria

A avaliacdo do servico de abastecimento de agua no bairro Santa Teresa revela um
quadro de insatisfacdo significativa por parte dos moradores, evidenciando uma situacéo
de vulnerabilidade sanitaria que contrasta com a abundancia hidrica caracteristica da re-
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gido amazonica. Os dados obtidos por meio dos questionarios indicam que a percepcao
negativa do servico é predominante e recorrente no cotidiano da comunidade.

Quando questionados sobre a qualidade do servico de agua, 63% dos entrevistados
classificaram o abastecimento como péssimo, enquanto apenas 10% consideraram o servi-
¢o 6timo e 27% o avaliaram como excelente. Essa distribuicdo evidencia que, para a maioria
dos moradores, 0 acesso a agua tratada é marcado por irregularidades e insuficiéncias que
comprometem as condi¢des basicas de vida, como pode ser constatado no grafico 1.

Grafico 1 Avaliagdo do servico de abastecimento de agua pelos moradores do bairro Santa Teresa.

u Péssima Condi¢des = Otima CondigBes Excelente Condi¢Ges

Fonte: Dados da pesquisa de campo (2025).

Os relatos associados a essa avaliacdo negativa apontam problemas como falta fre-
quente de agua, baixa presséo nas tubulacdes e desconfianca quanto ao tratamento da
agua distribuida. Em alguns casos, os moradores mencionaram a necessidade de recorrer
a fontes alternativas, como pocos, igarapés ou armazenamento de agua da chuva, muitas
vezes sem qualquer controle de qualidade, ampliando os riscos a salde.

Essa percepcdo de precariedade do abastecimento esta diretamente relacionada as
condigdes ambientais observadas no bairro (Figuras 2 e 3). O descarte inadequado de re-
siduos solidos, especialmente em areas proximas a valas, terrenos baldios e cursos d'agua,
potencializa a contaminacdo ambiental e reforca a sensacdo de inseguranca quanto a agua
consumida pela populagdo.

A vulnerabilidade sanitaria torna-se ainda mais evidente quando se considera que a
maioria dos entrevistados reside no bairro ha longos periodos, convivendo de forma con-
tinua com essas limitagdes. A persisténcia dos problemas ao longo do tempo indica falhas
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estruturais na gestdo do saneamento e dificuldade de resposta efetiva do poder publico as
demandas da comunidade.

Figuras 2 e 3. Diagnostico da qualidade da dgua distribuida aos moradores do bairro Santa Teresa. Fonte:
Dados da pesquisa de campo (2025).

O dialogo institucional realizado durante o projeto, especialmente com a Coorde-
nacdo de Educacdo Ambiental e rgaos municipais, revelou que parte dessas fragilidades
esta associada a auséncia de informagdes claras para a populagdo sobre o funcionamento
do sistema de abastecimento e sobre os canais formais de reivindicacdo e denuncia. Essa
lacuna informacional contribui para o distanciamento entre a comunidade e a gestdo dos
servicos publicos.

Nesse contexto, a avaliagdo negativa do servico de agua ndo pode ser interpretada
como percepcao isolada, mas como expressdo de um conjunto de fatores estruturais e
ambientais que se sobrepdem. A precariedade do abastecimento, associada ao manejo
inadequado dos residuos solidos, reforca um cenario de injustica socioambiental, no qual
populagdes urbanas periféricas permanecem mais expostas a riscos sanitarios.

Os resultados indicam, portanto, a necessidade de agbes integradas que articulem
gestdo ambiental, saneamento basico e Educagdo Ambiental, fortalecendo a comunicagéo
entre poder publico e comunidade. A melhoria da qualidade da agua no bairro Santa Te-
resa depende ndo apenas de investimentos em infraestrutura, mas também da ampliacéo
do acesso a informacdo e da participacdo social nos processos decisorios relacionados ao
saneamento.
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PBI‘GBI!Gﬁﬂ dos moradores sobre residuos solidos e praticas de
reducao do lixo

A percepgao dos moradores do bairro Santa Teresa em relacdo aos residuos sélidos
evidencia uma distancia significativa entre a vivéncia cotidiana e a compreensao sobre po-
liticas publicas e praticas ambientais. Os dados coletados mostram que, embora o descarte
inadequado de residuos seja um problema amplamente percebido no territorio, as agdes
individuais e coletivas voltadas a sua mitigacdo ainda sdo limitadas.

Quando questionados sobre a existéncia de politicas publicas (Grafico 2) relacio-
nadas ao gerenciamento de residuos solidos, como coleta seletiva e descarte adequado,
apenas 10 entrevistados afirmaram ter conhecimento dessas iniciativas. Em contrapartida,
8 moradores responderam que ndo existem politicas dessa natureza no bairro, enquanto
12 pessoas declararam ndo saber informar sobre sua existéncia. Esse dado revela que 40%
dos participantes ndo possuem qualquer informagdo sobre acdes publicas voltadas aos
residuos, indicando falhas nos processos de comunicacao institucional.

Grafico 2 Conhecimento dos moradores sobre politicas publicas de gerenciamento de residuos sdlidos.
100%
80%
60%
40%

8

0%
Existe politica sobre gerenciamento de residuos sélidos? (Coleta seletiva, descarte de residuos,
etc.)

HSim Ndo ®Ndo soube responder

Fonte: Dados da pesquisa de campo (2025).

A auséncia ou fragilidade da informagao ambiental reflete-se diretamente nas pra-
ticas adotadas no cotidiano doméstico (Grafico 3). Ao serem questionados sobre o que
fazem para reduzir a producdo de lixo em suas residéncias, 15 moradores afirmaram ndo
realizar nenhuma acdo, 10 declararam apenas reduzir a quantidade de residuos, enquanto
apenas 5 entrevistados relataram praticar a coleta seletiva. Esses numeros demonstram
que 50% da amostra ndo adota qualquer estratégia de reducdo ou reaproveitamento dos
residuos.
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Grafico 3 Praticas adotadas pelos moradores para reduzir a produgao de lixo domiciliar.

0 5 10 15
O que vocé tem feito para reduzir a producdo de lixo na sua residéncia?
Fazer a coleta seletiva 5

B Diminiu a quantidade de
residuos produzido em casa

m Nada 15

10

Fonte: Dados da pesquisa de campo (2025).

Esse cenario dialoga com a distingdo conceitual entre residuo e lixo, discutida por
Cinquetti (2006), para quem o residuo so se transforma em lixo quando descartado sem
preservacdo de seu potencial social, econdmico ou ambiental. A predominancia da respos-
ta "nada” indica que, no cotidiano do bairro, grande parte dos residuos gerados percorre
diretamente a chamada "rota do lixo", sem passar por processos de redugéo, reutilizacdo
ou reciclagem.

A fragilidade das praticas ambientais também esta associada a baixa circulagao de
informacdes educativas (Grafico 4). Do total de entrevistados, 20 moradores afirmaram
nao receber nenhum tipo de informativo ambiental por meios como radio, redes sociais
ou outras formas de comunicacdo, enquanto apenas 10 pessoas declararam ter acesso a
esse tipo de conteudo. Isso significa que dois tercos da amostra estdo a margem de a¢des
sistematicas de educacdo ambiental.

A literatura aponta que a Educagdo Ambiental, quando restrita a acdes pontuais ou
ausente do cotidiano comunitario, tende a produzir baixo impacto na transformacéo de
habitos. Para Reigota (2006), a Educacdo Ambiental deve ser compreendida como pratica
politica e social, capaz de preparar os cidaddos para exigir direitos e participar ativamente
das decisdes que afetam seu territorio. A auséncia de informativos no bairro Santa Teresa
contribui para a manutencao de praticas ambientalmente insustentaveis e para o enfraque-
cimento da participacao social.
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Grafico 4 Recebimento de informacdes ambientais pelos moradores por meio de canais de comunica-
Gao.

Sim

0 5 10 15 20 25 30

Fonte: Dados da pesquisa de campo (2025).

Destaca-se ainda que a maioria dos moradores apresenta vinculo duradouro com
o territério, conforme indicado pelo tempo de moradia no bairro. Esse dado sugere que
o problema ndo esta relacionado a rotatividade populacional, mas a auséncia de politicas
continuadas de sensibilizacdo e acompanhamento. Como destaca Seiffert (2007), a gestdo
ambiental eficaz depende da integragao entre instrumentos técnicos e envolvimento so-
cial, especialmente em areas urbanas periféricas.

Nesse sentido, a baixa adesdo as praticas de reducao do lixo ndo pode ser atribuida
exclusivamente a falta de interesse individual, mas deve ser compreendida como resultado
de um contexto marcado por escassez de infraestrutura, déficit informacional e distan-
ciamento entre poder publico e comunidade. A inexisténcia de pontos de coleta seletiva
visiveis e de campanhas permanentes reforca essa logica de descarte indiferenciado.

Vulnerabilidade socioambiental e dindmicas cotidianas no bairro
Sania Teresa

A leitura integrada dos dados obtidos na pesquisa evidencia que os problemas am-
bientais identificados no bairro Santa Teresa ndo se manifestam de forma isolada, mas
estdo profundamente associados as dinamicas sociais, economicas e territoriais que estru-
turam o cotidiano da populagdo. Trata-se de um contexto marcado por vulnerabilidades
sobrepostas, nas quais precariedade urbana, limitagdes nos servicos publicos e fragilidades
informacionais se combinam, produzindo impactos diretos sobre a qualidade de vida.

A permanéncia prolongada dos moradores no territorio, aliada a estabilidade habi-
tacional, contribui para o fortalecimento dos vinculos comunitérios, mas também expde a
populagdo a um convivio continuo com deficiéncias estruturais. A auséncia de melhorias
significativas ao longo do tempo reforca sentimentos de frustracéo e naturalizacao da pre-
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cariedade, sobretudo em relacdo a infraestrutura urbana, ao saneamento ambiental e a
destinacdo dos residuos solidos.

As observacdes de campo (Figuras 4 e 5) revelaram que grande parte das vias do
bairro apresenta pavimentagéo incompleta ou inexistente, favorecendo o aclimulo de agua
em periodos chuvosos e dificultando o escoamento superficial. Esse cenario, associado a
presenca constante de residuos descartados de forma inadequada, contribui para a for-
macao de focos de proliferagdo de vetores, agravando os riscos sanitarios e ampliando a
exposicdo da populacdo a doencas de veiculagdo hidrica e ambiental.

Figuras 4 e 5 Diagnostico dos problemas de infraestrutura urbana no bairro Santa Teresa. Fonte: Dados
da pesquisa de campo (2025).

O aclimulo recorrente de residuos sélidos em terrenos baldios, margens de vias e
areas proximas as residéncias demonstra que a fragilidade da coleta regular e a inexistén-
cia de pontos estruturados de coleta seletiva resultam em praticas cotidianas de descarte
aleatorio. Essa realidade ndo apenas compromete a paisagem urbana, mas intensifica pro-
cessos de degradacao ambiental e risco a saude coletiva.

Nesse contexto, a vulnerabilidade socioambiental manifesta-se como expressao
da desigualdade na distribuicdo dos servicos publicos urbanos. Embora a cidade de Tefé
exerca papel estratégico na rede urbana amazonica, bairros periféricos como Santa Teresa
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permanecem a margem dos investimentos estruturais, revelando assimetrias na oferta de
saneamento, drenagem, pavimentacao e Educacao Ambiental.

A precariedade observada também reflete limitagdes institucionais no planejamento
urbano e ambiental, especialmente no que se refere a articulacdo entre politicas de habita-
¢do, saneamento basico e gestao de residuos solidos. A auséncia de estratégias integradas
resulta na fragmentacéo das acdes publicas, dificultando a construcéo de solugdes perma-
nentes e territorialmente adequadas.

Do ponto de vista social, as dificuldades enfrentadas pelos moradores revelam uma
condicdo de exposicao prolongada a riscos ambientais, que se traduz em impactos diretos
sobre o bem-estar fisico e psicoldgico. A convivéncia cotidiana com lixo acumulado, agua
de qualidade duvidosa e infraestrutura precaria contribui para a sensagao de inseguranca,
desconforto e invisibilidade social.

Essa realidade reforca a compreensao de que os problemas ambientais urbanos ndo
sdo meramente técnicos, mas essencialmente sociais, uma vez que afetam de forma de-
sigual diferentes segmentos da populacdo. Nos espacos periféricos, os riscos ambientais
tendem a se concentrar, aprofundando processos de segregacao socioespacial e injustica
ambiental.

A¢des educativas e impactos do projeto de extenséao

As acdes educativas do projeto concentraram-se no diagnostico ambiental partici-
pativo e na sensibilizacdo da comunidade do bairro Santa Teresa sobre a problematica dos
residuos solidos e seus impactos na qualidade de vida. As atividades foram desenvolvidas
ao longo de 15 meses, articulando observagao em campo, didlogo com moradores, produ-
cdo de materiais educativos e participacdo em eventos académicos e institucionais.

As visitas técnicas ao bairro Santa Teresa (Figura 6 e 7) constituiram a base empirica
do projeto. Nessas atividades, foram realizados registros fotograficos, observagdes siste-
maticas e dialogos informais com os moradores, permitindo identificar pontos criticos de
aclimulo de residuos, problemas de infraestrutura urbana e situacdes associadas a quali-
dade da agua. Esses dados subsidiaram tanto o diagndstico ambiental quanto a definicdo
das agOes educativas.

A aplicagdo de 30 questionarios representou uma etapa central do projeto, possibi-
litando reunir informacdes quantitativas e qualitativas sobre a percepcdo dos moradores.
Esse momento também funcionou como espaco de escuta e aproximagdo com a comu-
nidade, favorecendo a reflexao dos prdprios entrevistados sobre praticas de descarte, in-
fraestrutura urbana e condicdes ambientais do bairro.
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Figuras 6 e 7 Aplicacdo de questionario no bairro Santa Teresa. Fonte: Dados da pesquisa de campo
(2025).

As a¢des educativas ganharam maior visibilidade durante a Semana do Meio Am-
biente (Figura 8 e 9), realizada entre 2 e 6 de junho de 2025, na Escola Municipal Bertholle-
tia Excelsa e na Praga Remanso do Boto. Nesse periodo, foram desenvolvidas atividades de
sensibilizacdo com foco na poluicdo plastica, reutilizacdo de materiais e descarte adequado
de residuos. Como apoio pedagogico, foram confeccionados 15 brinquedos reciclaveis,
utilizados nas oficinas com criancas e moradores.

Figuras 8 e 9 Exposicéo dos brinquedos reciclaveis durante a Semana do Meio Ambiente. Fonte: Dados
da pesquisa de campo (2025).

Além das atividades comunitarias, o projeto foi apresentado em eventos académicos

e ambientais, como a XII Semana de Geografia da UEA, o | Seminario de Pos-Graduacéo
em Geografia(s) e suas Diversidades e a ECO-Amazonia, em Manaus. Essas participacdes
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permitiram socializar os resultados do projeto e fortalecer a articulagdo entre ensino, pes-
quisa e extensao.

O diélogo institucional com a Coordenacdo de Educacdo Ambiental da SEMMALP e
as visitas ao Viveiro Municipal de Tefé contribuiram para ampliar a compreensao sobre a
gestdo ambiental no municipio e apoiar a analise dos limites e possibilidades das politicas
publicas locais relacionadas aos residuos sélidos.

De forma geral, as acdes desenvolvidas possibilitaram a construcdo de um diag-
nostico ambiental consistente, fortaleceram o didlogo entre universidade e comunidade
e estimularam a reflexdo critica dos moradores sobre a relacao entre residuos sélidos,
infraestrutura urbana e qualidade de vida. Embora ndo resolva problemas estruturais, o
projeto evidenciou o papel da extensdo universitaria como instrumento de aproximagéo
social, produgdo de conhecimento aplicado e educagdo ambiental.

consideragoes Finais

A anélise desenvolvida ao longo deste estudo evidenciou que a gestdo dos residuos
solidos no bairro Santa Teresa, em Tefé-AM, constitui um problema socioambiental com-
plexo, diretamente relacionado as condicdes de infraestrutura urbana, ao acesso desigual
aos servicos publicos e a limitada circulacdo de informacdes ambientais. Os resultados de-
monstraram que, apesar do forte vinculo dos moradores com o territorio e da estabilidade
habitacional, persistem fragilidades estruturais que impactam a qualidade de vida, espe-
cialmente no que se refere ao descarte inadequado de residuos e a percepcdo negativa
sobre o abastecimento de agua.

Observou-se que a auséncia de politicas publicas claramente percebidas pela popu-
lacéo e a baixa adesdo a praticas de reducéo, reutilizacéo e reciclagem nao podem ser in-
terpretadas como desinteresse individual, mas como reflexo de um contexto marcado por
déficit informacional, escassez de alternativas estruturadas e distanciamento entre poder
publico e comunidade. Nesse sentido, a educacao ambiental mostrou-se elemento estra-
tégico para ampliar a compreenséo critica dos moradores sobre os problemas ambientais
vivenciados, fortalecendo o didlogo e estimulando formas de participacao social voltadas
a melhoria das condicdes locais.

Conclui-se que a articulagdo entre gestdao ambiental, politicas publicas e a¢des edu-
cativas é fundamental para o enfrentamento das desigualdades socioambientais em bair-
ros periféricos de cidades amazonicas. Embora o projeto de extensdo nao tenha a preten-
sdo de resolver problemas estruturais, ele contribuiu para a construcéo de um diagndstico
socioambiental consistente e para o fortalecimento do vinculo entre universidade e comu-
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nidade. Os achados do estudo reforcam a necessidade de agdes continuas, integradas e
territorialmente orientadas, capazes de transformar o conhecimento produzido em subsi-
dios para politicas publicas mais eficazes e socialmente justas.
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